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FAQs zu den ,Hartefallhilfen fir
Privathaushalte wegen stark gestiegener
Energiekosten flir nicht
eitungsgebundene Energietrager”

Die zwischen Bund und Lindern abgestimmten FAQs erldutern einige wesentliche Fragen zur Handhabung der
,Hartefallhilfen fir Privathaushalte wegen stark gestiegener Energiekosten fiir nicht leitungsgebundene
Energietriger” Sie sind als Hintergrundinformationen fiir private Haushalte, Vermieter/innen und
Gemeinschaften der Wohnungseigentiimer nach dem Wohnungseigentumsgesetz gedacht, die sich iiber diese
Hilfen informieren mochten.

Die fiir Mieter/innen und Vermieter/innen sowie Gemeinschaften der Wohnungseigentiimer nach dem
Wohnungseigentumsgesetz und ihre Eigentiimer besonders relevanten Informationen finden Sie auRerdem
zusammengefasst in dem Merkblatt ,Mieter/Vermieter, WEG - Was muss ich jetzt tun?“

1. Fragen zur Antragsberechtigung

1.1. Was sind die Hartefallhilfen?

Der Deutsche Bundestag hat die Bundesregierung mit Beschluss vom 15. Dezember 2022 aufgefordert,
Hartefallhilfen fiir private Haushalte einzufiihren, die von besonders stark gestiegenen Mehrkosten fiir nicht
leitungsgebundene Energietriger im Zeitraum vom 1. Januar 2022 bis 1. Dezember 2022 betroffen waren. Fiir
diese Hartefallhilfen hat die Bundesregierung, dem EntschlieRBungsantrag des Deutschen Bundestags folgend,
insgesamt bis zu 1,8 Mrd. Euro aus dem Wirtschaftsstabilisierungsfonds zur Verfiigung gestellt, die nach Bedarf
auf die Linder aufgeteilt werden. Die Antragsstellung und Abwicklung der Hilfen erfolgen iiber die
Bundeslander.

1.2. An wen richten sich die Hartefallhilfen?



Die Hirtefallhilfen richten sich an Privathaushalte in der Bundesrepublik Deutschland, die mit nicht
leitungsgebundenen Energietrigern heizen und die fiir diese Energietrager im Entlastungszeitraum 1. Januar
2022 bis 1. Dezember 2022 mehr als eine Verdopplung der Kosten fiir diese Energietrager im Vergleich zu den
Referenzpreisen im Jahr 2021 zu tragen hatten.

Privathaushalt im Sinne dieser Hirtefallhilfen ist eine aus einer oder mehreren natiirlichen Personen
bestehende, riumlich und wirtschaftlich abgegrenzte Einheit, in der vor allem die Bediirfnisse des taglichen
Bedarfs gedeckt werden, von der aus in der Regel die Gestaltung des beruflichen und sozialen Lebens erfolgt
und die nur in unwesentlichem Umfang zu gewerblichen oder beruflichen Zwecken genutzt wird. Ein
unwesentlicher Umfang kann vermutet werden, wenn in dem Privathaushalt héchstens ein separates
Arbeitszimmer je erwerbstatiger Person in dem Privathaushalt betrieben wird, héchstens aber zwei
Arbeitszimmer.

Zur Frage, ob Privathaushalte selbst antragsberechtigt sind, oder die Antragsstellung iiber den/die
Vermieter/in erfolgt, siehe Ziffern 1.4 bis 1.8.

Zu den Referenzpreisen siehe Ziffer 2.2.

1.3. Fiir welche Energietriger gibt es eine Entlastung?

Eine Entlastung kann es fiir folgende nicht leitungsgebundene Energietriger geben: Heizél, Flissiggas,
Holzpellets, Holzhackschnitzel, Holzbriketts, Scheitholz und Kohle bzw. Koks.

1.4. Wer ist antragsberechtigt?

Antragsberechtigt sind die Betreiber einer Feuerstatte (Heizungsanlage). Siehe dazu auch Ziffern 1.6 und 1.7.
Falls Sie als Mieter/innen selbst Betreiber/in einer Feuerstdtte sind, siehe auch Ziffer 1.12.

Wenn die Feuerstitte durch einen Privathaushalt betrieben wird, darf eine Person des Privathaushalts fiir
diesen Privathaushalt einen Antrag stellen (,,Direktantragstellende”). Wichtig: Pro Privathaushalt darf dabei nur
ein Antrag gestellt werden. Der Privathaushalt wihlt also eine Person aus dem Privathaushalt aus, die den
Antrag stellt. Um die Antragsbearbeitung zu vereinfachen, wird empfohlen, dass der Rechnungsadressat den
Antrag stellt. Wenn mehrere Rechnungen mit unterschiedlichen Rechnungsadressaten in Ihrem Privathaushalt
vorliegen, kann trotzdem nur eine Person aus Threm Privathaushalt den Antrag stellen.

Wenn die Feuerstitte zum Heizen der Privathaushalte zentral durch eine/n Vermieter/in oder eine
Gemeinschaft der Wohnungseigentiimer {,WEG" entsprechend dem Wohnungseigentumsgesetz) betrieben
wird, kénnen die Privathaushalte nicht selbst die Antragstellung iibernehmen. Hierfir ist dann die/der
Vermieter/in bzw. die WEG anstelle des/der einzelnen Eigentiimers/in zustindig (,Zentralantragstellende*).
Wichtig: Die Hirtefallhilfe(n) missen durch den/die Vermieter/in bzw. die WEG an die Privathaushalte
weitergegeben werden.

Falls die Feuerstitte durch eine WEG betrieben wird, ist diese auch dann antragsberechtigt, wenn einzelne
Eigentiimer/innen ihr Wohneigentum weitervermieten. Der/die einzelne Eigentiimer/in ist diesem Fall nicht
antragsberechtigt.

Vermieter/innen sind auch dann antragsberechtigt, wenn sie gewerblich handeln, unabhéngig von ihrer
Rechtsform.

Weitere Informationen zur Zentralantragstellung finden Sie ab Ziffer 5.1.

Nicht antragsberechtigt sind:



« Direktantragstellende, bei denen die Heizkosten, fiir die diese Hartefallhilfen beantragt werden, bei der
Gewihrung von staatlichen Leistungen zum Lebensunterhalt als Bedarf beriicksichtigt werden. Staatliche
Leistungen zum Lebensunterhalt in diesem Sinne erhalten Leistungsempfénger/innen von
Grundsicherung bzw. Biirgergeld nach dem SGB II, Hilfe zum Lebensunterhalt oder Grundsicherung im
Alter und bei Erwerbsminderung nach dem SGB XII, von erginzender Hilfe zum Lebensunterhalt nach
dem Bundesversorgungsgesetz sowie von Leistungen nach dem Asylbewerberleistungsgesetz. Im Fall von
Zentralantragstellung bleiben die Zentralantragstellenden antragsberechtigt und leiten die Hirtefallhilfen
an die Mieter/innen bzw. Eigentiimer/innen weiter; die Vermeidung von Doppelférderung wird in diesen
Fillen zwischen Mieter/innen bzw. Eigentiimer/innen und Sozialleistungsbehérde gemaR der
entsprechenden gesetzlichen Grundlage der Sozialleistung geregelt, ggf. durch Anzeigepflichten (siehe
dazu Ziffer 4.5).

o Zentralantragstellende, in Bezug auf Wohngebiude, die ausschlieBlich fiir Personen bestimmt sind, die
staatliche Leistungen zum Lebensunterhalt nach lit. (a) Satz 2 beziehen, insbesondere Unterkiinfte fiir
Asylbewerber/innen (ausgenommen etwaige Hausmeisterwohnung oder dhnliches).

o Zentralantragstellende in Bezug auf Wohngebéude, bei denen fiir samtlich darin angebotenen Wohnraum
eine Abrechnung der Kosten fiir Heizung und Warmwasser weder rechtlich vorgeschrieben ist noch
vertraglich vereinbart wurde (ausgenommen etwaige Hausmeisterwohnung oder dhnliches). Dies ist
insbesondere der Fall, wenn Heizkosten pauschal abgerechnet werden, z.B. in vielen Pflegeheimen.

1.5. Wie kann ich feststellen, ob ich antragsberechtigt bin?

Damit Sie einfach und unkompliziert ermitteln kénnen, ob Sie grundsatzlich eine Entlastung bei den Kosten fiir
nicht leitungsgebundene Energietriger erhalten kénnen, stellen Bund und Linder Online-Rechner zu
Verfiigung. Den Online-Rechner des Bundespresseamtes erreichen Sie ab Mitte Mai 2023. Bis dahin kénnen Sie
die Online-Rechner der Linder nutzen, z. B. den Rechner der Bayerischen Staatsregierung unter folgendem

» Link <https://www.stmas.bayern.de/energiekrise/hfh-rechner.php> . Bitte beachten Sie, dass es sich
bei den Online-Rechnern um ein unverbindliches Informationsangebot handelt.

1.6. Was ist eine Feuerstitte?

Eine Feuerstitte ist eine Heizungsanlage. Dazu zihlen insbesondere zentrale Heizanlagen, Einzel6fen, die an
einen Schornstein angeschlossen sind, Kamine und Feuerstellen von Etagenheizungen.

1.7. Wer ist Betreiber/in der Feuerstatte?

Betreiber/in der Feuerstitte ist die Person bzw. sind die Personen, auf deren Rechnung der nicht
leitungsgebundene Energietrager gekauft wurde. Im Regelfall ist dies die Person bzw. sind dies die Personen,
an die die Rechnung des Lieferanten adressiert ist. Handelt die Person, an die die Rechnung des Lieferanten
adressiert ist, allerdings auf Rechnung einer anderen Person, ist diese letzte Person Betreiber/in der
Feuerstitte. Vermieter/innen handeln nicht auf Rechnung ihrer Mieter/innen.

Haben im Entlastungszeitraum mehrere Personen desselben Privathaushalts nicht leitungsgebundene
Energietrager fiir dieselbe Feuerstitte des Privathaushalts beschafft, sind sie gemeinsam Betreiber der
Feuerstitte und alle Personen des Haushalts als Direktantragstellende antragsberechtigt (siehe Ziffer 1.4). Sie



miissen eine Person des Privathaushalts bestimmen, die als Direktantragstellender den Antrag stellt (siehe
Ziffer 3.1).

Eine Feuerstitte im Sinne dieser Hirtefallhilfen kann auch gemeinsam von mehreren Privathaushalten
betrieben werden (obwohl sie keine Gemeinschaft der Wohnungseigentiimer nach dem
Wohnungseigentumsgesetz bilden), wenn diese Privathaushalte vereinbart haben, dass sie sich die Kosten des
Energietragers fiir die Feuerstitte teilen. Fiir die Antragstellung in diesem Fall siehe Ziffer 6.6.

1.8. Ich habe mehrere Feuerstitten. Was muss ich tun?

Bei mehreren Feuerstiitten in einem Privathaushalt ist ein gemeinsamer Antrag fiir alle Feuerstatten zu stellen.

Wenn Sie Mieter/in sind und eine Zentralheizung haben, die durch Ihre/n Vermieter/in betrieben wird, und
zusitzlich eine weitere Feuerstitte haben, die Sie selbst betreiben (z.B. Kamin), stellt Ihr/e Vermieter/in einen
Antrag beziiglich der Zentralheizung und Sie stellen einen eigenen Antrag fiir Ihre zusdtzliche Feuerstatte.

1.9. Bis wann kann ich meinen Antrag stellen?

Einen Antrag auf Hartefallhilfen kénnen Sie in dem fiir Sie zusténdigen Land bis zum 20. Oktober 2023 stellen.
Zustindig ist das Land, in dem sich die Feuerstitte(n) befindet/n, fir die eine Entlastung beantragt wird (siehe
Ziffer 3). Bitte informieren Sie sich rechtzeitig auf der von diesem Land zur Verfiigung gestellten
Antragsplattform, welche Information Sie hier bendtigen (vgl. Ziffer 3.3).

Bitte beachten Sie, dass insgesamt bis zu 1,8 Mrd. Euro fir die Hartefallhilfen zur Verfiigung stehen (siehe
Ziffer 1.1). Sofern die zur Verfligung stehenden Mittel ausgeschépft sind, knnen keine Hartefallhilfen mehr
bewilligt und ausgezahlt werden. Sollte dies eintreffen, werden die zusténdigen Stellen entsprechend
informieren.

1.10. Was muss ich als Eigentiimer von selbstgenutztem Wohnraum beachten?

Sofern der Kostenanstieg bei Ihnen die unter Ziffer 1.2 genannten Kriterien erfillt, kdnnen Sie selbst einen
Antrag auf Hartefallhilfen als Direktantragstellende/r stellen (vgl. Ziffer 1.4). Informationen hierzu finden Sie
unter Ziffer 3.1.

1.11. Was muss ich als Mieterin oder Mieter beachten?

In den meisten Fillen sind Sie als Mieter/in nicht Betreiber der Feuerstitte(n), sondern der/die Vermieter/in
betreibt die Feuerstitten zentral.



In diesen Fillen kann nur der Vermieter den Antrag auf Hartefallhilfen stellen. Sie selbst brauchen und kénnen
keinen Antrag auf Hartefallhilfen stellen.

Faustregel fir Mieter/innen: Wenn die Mieter/innen ihre Heizkosten an den Vermieter zahlen, muss
normalerweise auch der/die Vermieter/in die Hirtefallhilfen beantragen.

Informationen dazu, was Sie jetzt tun miissen, finden Sie ab Ziffer 5.1.

Eine Zusammenfassung der Information fiir Mieter/innen erhalten Sie im Merkblatt ,,Mieter/Vermieter, WEG -

Was muss ich jetzt tun?”
<https://www.bmwk.de/Redaktion/DE/Artikel/Energie/haertefallhilfen.html>

Beispiele:

Familie A mietet eine Wohnung in einem Mehrfamilienhaus, das mit einer Ol-Zentralheizung beheizt wird. Das
Ol wird durch die Vermieterin eingekauft. Die Vermieterin ist somit auch Betreiberin der Feuerstitte und nur
sie kann den Antrag auf Hartefallhilfen stellen. Familie A kann keinen eigenen Antrag stellen.

Familie B hat ein Einfamilienhaus gemietet, welches tiber eine Pellet-Zentralheizung verfiigt und beschafft die
Pellets dafiir auf eigene Rechnung. In diesem Fall ist Familie B Feuerstattenbetreiber und kann selbst einen
Antrag auf Hartefallhilfen stellen.

1.12. Ich bin Mieterin oder Mieter und betreibe selbst eine Feuerstitte. Was gilt
fiir mich?

Falls Sie in Ihrer Mietwohnung selbst Betreiber der Feuerstitte(n) sind und der Kostenanstieg bei Ihnen die
Kriterien von Ziffer 1.2 erfillt, kdnnen Sie selbst einen Antrag auf Hirtefallhilfen als Direktantragstellende/r
stellen {vgl. Ziffer 1.4). Informationen hierzu finden Sie unter Ziffer 3.1.

Wenn Sie eine Zentralheizung haben, die durch Ihre/n Vermieter/in betrieben wird, und zusitzlich eine weitere
Feuerstitte, die Sie selbst betreiben (z.B. Kamin), dann kdnnen Sie fiir Ihre zusatzliche Feuerstdtte einen
eigenen Antrag stellen. Den Antrag fiir die Zentralheizung stellt Ihr Ihr/e Vermieter/in.

Eine Zusammenfassung der Information fir Mieter/innen erhalten Sie im Merkblatt ,Mieter/Vermieter, WEG ~

Was muss ich jetzt tun?“
<https://www.bmwk.de/Redaktion/DE/Artikel/Energie/haertefallhilfen.html>.

1.13. Was muss ich als Vermieter/in fiir die Antragsberechtigung beachten?

Sofern bei den von Ihnen betriebenen Feuerstitten ein Kostenanstieg vorliegt, der die Kriterien unter Ziffer 1.2
erfiillt, sind Sie als Zentralantragsstellende/r in den Hirtefallhilfen antragsberechtigt (vgl. Ziffer 1.4). Die von
Ihnen beantragte Hirtefallhilfe ist an die von dem Preisanstieg betroffenen Mietparteien weiterzureichen.

Bitte beachten Sie die weiteren besonderen Regelungen unter Abschnitt 5.

Eine Zusammenfassung der Information fiir Vermieter/innen erhalten Sie im Merkblatt ,Mieter/Vermieter,
WEG - Was muss ich jetzt tun?“
<https://www.bmwk.de/Redaktion/DE/Artikel/Energie/haertefallhilfen.html> .



1.14. Was muss ich als Vertreter/in einer Gemeinschaft der
Wohnungseigentiimer nach dem Wohnungseigentumsgesetz beziiglich der
Antragsberechtigung und Weiterleitung der erhaltenen Hilfen beachten?

Sofern bei den von der Gemeinschaft der Wohnungseigentiimer (,WEG") betriebenen Feuerstdtten ein
Kostenanstieg vorliegt, der die Kriterien unter Ziffer 1.2 erfiillt, ist die WEG als Zentralantragsstellende in den
Hirtefallhilfen antragsberechtigt (vgl. Ziffer 1.4). Die von der WEG beantragte Hirtefallhilfe ist an die von dem
Preisanstieg betroffenen Parteien weiterzureichen.

Bitte beachten Sie die weiteren besonderen Regelungen unter Abschnitt 5.

Wohnungseigentiimer/innen, die ihnr Wohneigentum weitervermieten, sind nicht ebenfalls antragsberechtigt.
Sie miissen die iiber die Gemeinschaft der Wohnungseigentiimer erhaltenen Hartefallhilfen aber an Ihre Mieter
weiterleiten. Dies erfolgt in der Regel iiber die nichste Heizkostenabrechnung. Die Weiterleitungspflichten und
-prozesse fiir Vermieter gelten entsprechend.

Eine Zusammenfassung der Information fiir Vermieter/innen und WEGs erhalten Sie im Merkblatt
,Mieter/Vermieter, WEG — Was muss ich jetzt tun?”
<https://www.bmwk.de/Redaktion/DE/Artikel/Energie/haertefallhilfen.html> .

1.15. Was muss ich als Eigentiimer und Vermieter einer Einliegerwohnung
beachten?

Sofern Sie Eigentiimer eines Wohngeb&udes mit zwei oder mehreren Wohnungen sind, von denen Sie eine
selbst bewohnen und die anderen vermieten, stellen Sie den Antrag auf Hartefallhilfen als
Zentralantragstellende/r. Als Zentralantragstellende/r leiten Sie die Mittel nicht nur an Ihre Mieter/innen
weiter, sondern auch an sich selbst entsprechend der Vorgaben der Zentralantragstellung.

Bitte beachten Sie hierfiir die weiteren besonderen Regelungen unter Abschnitt 5.

2. Fragen zur Hohe der Hartefallhilfe

2.1. Wie ermittelt sich die Hohe der Hirtefallhilfe?

Die maximal mégliche Entlastung betrigt 2.000 Euro je Privathaushalt. Eine Auszahlung der Hirtefallhilfe
erfolgt nur dann, wenn deren Héhe mindestens 100 Euro pro Privathaushalt (bei Zentralantragstellenden
allerdings héchstens 1.000 Euro) betrigt. Unter diesen Voraussetzungen berechnet sich die Entlastung je nicht
leitungsgebundenem Energietriger gemiR folgender Berechnungsformel:

Entlastung=0,8 x (Rechnungsbetrag 2022-2 x Ref erenzpreis x Bestellmenge)

Der Rechnungsbetrag 2022 sind die Brutto-Kosten auf einer Rechnung fiir den jeweiligen nicht
leitungsgebundenen Energietriger im Entlastungszeitraum, einschlieBlich Nebenkosten (z.B. Lieferkosten,
CO2-Abgaben, sog. Einblaspauschalen, Gefahrgut-Zuschlag). Im Falle mehrerer Rechnungen im
Entlastungszeitraum ist die Entlastung fir jede Rechnung einzeln zu ermitteln und die ermittelten
Entlastungsbetrige zu addieren; negative Ergebnisse werden nicht beriicksichtigt (siehe Beispiele unter Ziffer
2.3). Die Referenzpreise bestimmen sich nach der Tabelle unter Ziffer 2.2. Die Bestellmenge entspricht der



gelieferten Menge des jeweiligen nicht leitungsgebundenen Energietragers im Entlastungszeitraum.
MaRgeblich ist das Datum der Lieferung. Ergidnzend hierzu kann das Land vorsehen, ausnahmsweise auf das
Bestelldatum abzustellen, sofern anhand geeigneter Unterlagen nachgewiesen wird, dass die Bestellung im
Entlastungszeitraum aufgegeben wurde und die Lieferung des nicht leitungsgebundenen Energietrégers bis
spitestens 31. Mirz 2023 erfolgte. Hinweis: Die Entscheidung, ob ausnahmsweise auf das Bestelldatum
abgestellt wird, obliegt den Lindern. Bei Fragen hierzu wenden Sie sich bitte an die Bewilligungsstelle Ihres
Bundeslandes.

2.2. Welche Referenzpreise gelten fiir die einzelnen Energietriger?

Der folgenden Tabelle kdnnen die Referenzpreise fiir die einzelnen Energietréger fiir das Jahr 2021 entnommen
werden. Sie beziehen sich auf den durchschnittlichen Preis, den private Haushalte im Jahr 2021 fiir diese
Energietriger bezahlen mussten. Die Referenzpreise wurden gemeinsam von Bund und Landern ermittelt.

Energietriger Referenzpreis fiir 2021
Heizol 0,71 Euro/Linkl. USt
Fliissiggas 0,57 Euro/Linkl. USt*
Holzpeltets 0,24 Euro/kg inkl. US
Holzhackschnitzel 0,11 Euro/kg inkl. USt
Holzbriketts 0,28 Euro/kg inkl. USt
Scheitholz 85 Euro/RM inkl. USt**

RM=Raummeter*

Kohle/Koks 0,36 Euro/kg inkl. USt

* Hinweis: Ein Kubikmeter (m?) gasférmiges Fliissiggas entspricht 3,95 Litern fliissigem Fliissiggas. Ein Liter
gasférmiges Fliissiggas entspricht 0,25 m® flissigem Fliissiggas.

** Hinweis: Scheitholz wird mitunter auch in Festmeter bzw. Schittraummeter angegeben. Ein Raummeter
entspricht 0,7 Festmeter bzw. 1,4 Schiittraummeter.

2.3. Mit welcher Entlastung kann ich rechnen?

Die Hartefallhilfe ergibt sich anhand der unter Ziffer 2.1 genannten Berechnungsformel, wobei die in der
Tabelle in Ziffer 2.2 genannten Referenzpreise Anwendung finden. Die Hartefallhilfe ist umso héher, je groRer
die Mehrbelastung im Entlastungszeitraum ausgefallen ist.

Beispiel 1:

Sie besitzen ein Eigenheim und haben fiir dieses am 30. Oktober 2022 6 Tonnen, also 6.000 kg, Holzpellets fir
einen Preis von insgesamt 4.500 Euro (brutto, einschl. Einblaspauschale) geliefert bekommen. Es ergibt sich
eine Entlastung von 1.296 Euro:



0,8 x (4.500 Euro - 2 x 0,24 Euro/kg x 6.000 kg).
Beispiel 2:

Sie haben das Heizol fiir Ihr Eigenheim im Entlastungszeitraum in zwei getrennten Lieferungen beschafft und
geliefert bekommen, einmal 1.000 Liter am 27. Juli 2022 fiir insgesamt 1.500 Euro und einmal 1.000 Liter am
12. Oktober 2022 fiir insgesamt 1.620 Euro {jeweils brutto). GemdR Ziffer 2.1 ist die Entlastung fir beide
Rechnungen separat zu ermitteln. Die Entlastung fir die erste Rechnung vom 27. Juli 2022 betrégt:

0,8 x (1.500 - 2 x 0,71 Euro/l x 1000 I) = 64 Euro und die Entlastung fiir die zweite Rechnung betragt 0,8 x
(1.620 Euro -2 x 0,71 Euro/l x 1000 1) = 160 Euro. Somit ergibt sich insgesamt eine Entlastung von 224 Euro
(160 Euro + 64 Euro).

Beispiel 3:

Sie haben das Heizol fiir Ihr Eigenheim im Entlastungszeitraum in zwei getrennten Lieferungen beschafft und
geliefert bekommen, einmal 1.000 Liter fiir insgesamt 1.620 Euro am 12. Oktober 2022 und einmal 1.000 Liter
fiir insgesamt 1.200 Euro am 29. November 2022 (jeweils brutto). GemaR Ziffer 2.1 ist die Entlastung fiir beide
Rechnungen separat zu ermitteln. Die Entlastung fiir die erste Rechnung vom 12. Oktober 2022 betrdgt: 0,8x
(1.620 Euro -2 x 0,71 Euro/l x 10001 ) = 160 Euro. Bei der zweiten Rechnung liegt keine Verdopplung der
Kosten gegeniiber dem Referenzpreis vor, da der Beschaffungspreis von 1,20 Euro/l weniger als das Doppelte
des Referenzpreises von 0,71 Euro/l betrigt. Somit kann nur die erste Rechnung beriicksichtigt werden und es
ergibt sich eine Entlastung von 160 Euro.

Um die voraussichtliche Entlastung durch die Hirtefallhilfe komfortabel zu ermitteln, stellen Bund und Lander
Online-Rechner zur Verfiigung. Den Online-Rechner des Bundespresseamts erreichen Sie ab Mitte Mai 2023.
Bis dahin kénnen Sie die Online-Rechner der Linder nutzen, z. B. den Rechner der Bayerischen Staatsregierung

unter folgendem # Link <https://www.stmas.bayern.de/energiekrise/hfh-rechner.php>

2.4. Welche Erstattungshohe ist bei den Hartefallhilfen méglich?

Die Erstattungshéhe ist auf maximal 2.000 Euro pro Privathaushalt begrenzt.

2.5. Kann ich auch eine Erstattung erhalten, wenn die Hartefallhilfe weniger als
100 Euro betrigt, bzw. welche Erstattungsgrenzen gibt es?

Die Hirtefallhilfe wird bei Direktantragstellenden nur dann ausgezahlt, wenn aus der Entlastungsberechnung
ein Erstattungsbetrag von mindestens 100 Euro pro Privathaushalt resultiert (Untergrenze).

Bei der Zentralantragstellung betrigt der Mindestbetrag fiir den Antrag 100 Euro je Privathaushalt, héchstens
aber insgesamt 1.000 Euro.

3. Wo und wie muss ich meinen Antrag einreichen?



3.1. Ich bin Direktantragstellende/r

Als Direktantragstellende/r kdnnen Sie Ihren Antrag direkt in dem Bundesland einreichen, in dem sich die
Feuerstitte befindet. Den Link zu der Antragsplattform fiir Ihr Bundesland finden Sie unter Ziffer 3.3. Bitte
beachten Sie, dass Sie nur einen Antrag und nur fiir einen Wohnsitz stellen diirfen, auch wenn Sie im
Entlastungszeitraum umgezogen sind.

3.2.Ich bin Zentralantragstellende/r

Als Zentralantragstellende/r kénnen Sie Thren Antrag in dem Bundesland einreichen, in dem sich die
Feuerstitte befindet. Bitte beachten Sie, dass Sie je Wohngebéude nur einen Antrag stellen diirfen. Dies gilt
auch dann, wenn fiir ein Wohngebiude mehrere Feuersttten zentral betrieben werden. Werden allerdings
mehrere Wohngebiude mit einer oder mehreren Feuerstatte(n) beheizt, ist fiir diese Wohngebéude ein
gemeinsamer Antrag zu stellen (siehe Ziffer 6.6). Den Link zu der Antragsplattform fir Ihr Bundesland finden
Sie unter Ziffer 3.3.

3.3. Links zu den Landesportalen

Im Folgenden finden Sie die Links zu den Antragsportalen der Lander. Bitte informieren Sie sich dort iiber die
Modalititen der Antragsstellung.

# Baden-Wiirttemberg <https://um.baden-wuerttemberg.de/haertefallhilfe-privathaushalt>

» Bayern <http://www.stmas.bayern.de/energiekrise>

» Brandenburg <https://mwae.brandenburg.de/de/bb1.c.742265.de>

# Berlin <https://www.ibb.de/de/foerderprogramme/heizkostenhilfe-berlin.html>

» Bremen <https://serviceportal.hamburg.de/HamburgGateway/Service/Entry?id=HEIZKOSTEN>
» Hamburg <https://serviceportal.hamburg.de/HamburgGateway/Service/Entry?id=HEIZKOSTEN>
» Hessen <https://rp-darmstadt.hessen.de/infrastruktur-und-wirtschaft/haertefallhilfe-
energiekosten>

» Mecklenburg-Vorpommern <https://serviceportal.hamburg.de/HamburgGateway/Service/Entry?
id=HEIZKOSTEN>

» Niedersachsen <https://serviceportal.hamburg.de/HamburgGateway/Service/Entry?
id=HEIZKOSTEN>

+ Nordrhein-Westfalen <https://www.mhkbd.nrw/themenportal/finanzielle-hilfen-fuer-pellets-
heizoel-und-fluessiggas>

» Rheinland-Pfalz <https://serviceportal.hamburg.de/HamburgGateway/Service/Entry?
id=HEIZKOSTEN>

» Saarland
<https://www.saarland.de/mwide/DE/portale/energie/energiekrise/haertefallhilfen_privathaushalte.html>
# Sachsen <https://www.sab.sachsen.de/>

» Sachsen-Anhalt <https://www.ib-sachsen-anhalt.de/privatpersonen/wohnen-vermieten/energie-
haertefallhilfen-privathaushalte>

» Schleswig-Holstein <https://serviceportal.hamburg.de/HamburgGateway/Service/Entry?



id=HEIZKOSTEN>
» Thiiringen <https://umwelt.thueringen.de/themen/top-themen/fragen-und-antworten-
energiesicherheit-in-thueringen/heizoel-pellets-co>

3.4. Ich mochte einen Antrag fiir eine andere Person stellen: Ist das méoglich?

Ja, Sie kénnen als Vertreter/in fiir eine andere Person einen Antrag stellen. Wenn zum Beispiel ein Angehdriger
Schwierigkeiten mit dem Internetzugang hat, kdnnen Sie fir den Angehérigen den Antrag stellen.

Bitte beachten Sie, dass Sie dann u.a. Daten der Person, fiir die Sie den Antrag stellen, bereithalten miissen.
Dazu ziihlen z. B. auch die Kontodaten.

3.5.Ich habe keinen Internetzugang: Was kann ich tun?

Wenn Sie keinen Internetzugang haben oder Sie aus anderen Griinden keinen Antrag iiber die Online-
Plattform stellen kénnen, kénnen Sie eine andere Person bitten, Sie bei der Antragstellung zu unterstiitzen.
Dafiir kann diese andere Person z. B. fir Sie einen Antrag als Vertreter/in stellen. Siehe dazu Ziffer 3.4.

Dariiber hinaus kénnen die Bewilligungsstellen der Linder vorsehen, dass sie im Ausnahmefall auch
schriftliche Antrige zulassen. Bitte wenden Sie sich dazu an die fiir Sie zustindige Bewilligungsstelle (siehe
Ziffer 3.3).

4. Allgemeines

4.1. Welche Dokumente benétige ich bei der Antragstellung?

Zunichst werden allgemeine Informationen, etwa zur Anschrift oder die Steueridentifikationsnummer bei
Direktantragstellenden, abgefragt. AuRerdem werden Angaben zu den Kosten fir die nicht
leitungsgebundenen Energietriger bendtigt, fiir die eine Unterstiitzung beantragt wird. Dabei werden
insbesondere Rechnungsinformationen benétigt, wie bspw. Angaben zu Energietriger, Preis oder Liefer- bzw.
Beschaffungszeitpunkt. Zusitzlich bendtigen Sie einen Zahlungsnachweis in Form eines Kontoauszugs oder
eines Belegs (dieser darf nicht handschriftlich sein).

Bitte beachten Sie, dass die Lander fiir die Festlegung der fiir die Antragsstellung benétigten Angaben
zustindig sind. Die Bewilligungsstellen der Lander kénnen zusitzliche Dokumente anfordern. Weitere
Informationen erhalten Sie in dem fiir Sie zustindigen Land (vgl. Ziffer 3.3).



4.2. Wer entscheidet iiber meinen Antrag?

Das Land, in dem Sie einen Antrag auf Hartefallhilfen gestellt haben, ist fiir die Antragspriifung zustandig. Zu
diesemn Zweck richten die Linder Bewilligungsstellen ein. Nihere Informationen erhalten Sie bei dem fiir Sie
zustindigen Bundesland (siehe Ziffer 3.3).

4.3. Wie funktioniert die Auszahlung?

Nachdem Sie einen Antrag gestellt haben, priift die Bewilligungsstelle Ihren Antrag. Sofern Sie nach den
Kriterien dieses Programms antragsberechtigt sind (siehe Ziffer 1.2) und das Bundesland noch iber Mittel zur
Gewihrung der Hartefallhilfen verfiigt, wird Ihr Antrag bewilligt und eine Auszahlung veranlasst.

4.4. Ist die Hirtefallhilfe steuerpflichtig?

[Wird ergénzt, nachdem die Regelung feststeht]

4.5. Werden die Hirtefallhilfen auf Sozialleistungen angerechnet?

Privathaushalte, die Hartefalthilfen erhalten, miissen méglicherweise Besonderheiten beachten, wenn ihre
Heizkosten im Jahr 2022 ganz oder teilweise fir staatliche Leistungen zum Lebensunterhalt als Bedarf
beriicksichtigt wurden. Von dieser Besonderheit sind Sie moglicherweise betroffen, wenn Sie folgende
Leistungen im Jahr 2022 bezogen haben:

o Grundsicherung bzw. Birgergeld nach dem SGBII,
o Hilfe zum Lebensunterhalt oder Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung nach dem SGB XII,
« Erginzende Hilfe zum Lebensunterhalt nach dem Bundesversorgungsgesetz,

o Leistungen nach dem Asylbewerberleistungsgesetz.

Fiir Direktantragstellende: Wenn die Heizkosten, fiir die Sie die Hartefallhilfen beantragen wollen, fir diese
staatlichen Leistungen zum Lebensunterhalt als Bedarf beriicksichtigt wurden, sind Sie fir die Hértefallhilfen
nicht antragsberechtigt. Sie kénnen daher keinen Antrag stellen (siehe Ziffer 1.4).

Fiir Privathaushalte, bei denen der Vermieter oder die Gemeinschaft der Wohnungseigentiimer nach dem
Wohnungseigentumsgesetz den Antrag auf Hirtefallhilfen stellt (siehe Ziffer 1.4): Sie miissen zundchst
abwarten, ob Sie {iber Ihren Vermieter Hirtefallhilfen erhalten. Dann erhalten Sie auch weitere Informationen,
ob und was Sie tun miissen. Grundsitzlich gilt: Wenn die Heizkosten, fiir die die Hértefallhitfen bewilligt
werden, fiir diese staatlichen Leistungen zum Lebensunterhalt als Bedarf beriicksichtigt wurden, missen Sie,
nach den fir die entsprechende Sozialleistung jeweils geltenden Gesetzen, ihrer Sozialleistungsbehdrde den
Erhalt der Hartefallhilfen anzeigen. Nach den jeweils geltenden Gesetzen missen Sie Ihrer Sozialleistungs-
Behérde jedes Jahr einmal Ihre Heizkostenabrechnung schicken. Das gilt auch, wenn Sie vom Vermieter nun die
Hartefallhilfen erhalten. Wenn Ihr Vermieter Ihre Vorauszahlungen wihrend des Jahres verringert, miissen Sie



dies Threr Sozialleistungs-Behdrde getrennt und unverziiglich mitteilen. Die Zentralantragstellenden haben
insoweit keine Priif- und Mitteilungspflichten im Antragsprozess. Bei Fragen zur Anzeigepflicht kénnen Sie sich
an die fiir Sie zustandige Sozialleistungsbehorde wenden.

Die Anrechnung von nach dem Heizkostenzuschussgesetz erhaltenen Heizkostenzuschiissen auf die
Hartefallhilfen findet nicht statt. Auch eine Anrechnung auf die von der Bundesregierung zur Abfederung
allgemeiner Folgen der Energiekrise geschaffenen Energiepauschalen fiir Erwerbstétige, Rentnerinnen und
Rentner sowie Studierende findet nicht statt.

5. Besondere Regelungen fiir die Zentralantragstellung

5.1. Ich bin Mieter/in und muss keinen eigenen Antrag stellen: Was muss ich
tun?

Wenn Sie Mieter/in sind, Ihr/e Vermieter/in Ihre Heizung fiir Sie zentral betreibt (siehe Ziffer 1.11) und Sie
daher keinen Antrag stellen miissen, miissen Sie erst einmal nichts weiter tun. Ihr/e Vermieter/in kommt auf
Sie zu, wenn er/sie die Hartefallhilfen beantragt und erhalten hat. Dann erhalten Sie alle wichtigen
Informationen. In vielen Fillen werden Sie Ihre Entlastung mit der nichsten Heizkostenabrechnung erhalten.

Bitte beachten Sie: Ihr/e Vermieter/in muss dafiir die Hirtefallhilfen erst einmal beantragen und bekommen.
Dafiir miissen die Voraussetzungen fiir die Hartefallhilfen erfillt sein. Dazu zihlen unter anderem:

o Es geht nur um Heizol, Flissiggas, Holzpellets, Holzhackschnitzel, Holzbriketts, Scheitholz und Kohle /
Koks.

e Die Hirtefallhilfen sind eine einmalige Entlastung fiir besonders hohe Energiekosten, die zwischen dem 1.
Januar 2022 und dem 1. Dezember 2022 entstanden sind.

e Eine Verdopplung der Energiekosten muss selbst getragen werden. Daher werden Sie nur von Kosten
entlastet, die iiber eine Verdopplung hinaus gehen.

Esist also méglich, dass die Voraussetzungen fiir die Hartefallhilfen nicht erfillt sind, obwohl Sie héhere
Heizkosten zahlen miissen. In diesen Fallen kann Ihr/e Vermieter/in auch keine Hértefallhilfen erhalten.

5.2. Ich bin Mieter/in und muss einen eigenen Antrag stellen: Was muss ich tun?

Wenn Sie Mieter/in sind, Sie Ihre Heizung selbst betreiben (siehe Ziffer 1.12) und selbst einen Antrag stellen
kénnen, sind Sie sogenannter Direktantragstellender. Alle weiteren Schritte, die jetzt wichtig sind, kdnnen Sie
den FAQ entnehmen.

5.3. Ich bin Vermieter/in: Was muss ich tun?



Wenn Sie Vermieter/in sind, Sie die Heizung fiir Ihre Mieter/innen betreiben (siehe Ziffer 1.13) und daher nur
Sie und nicht die Mieter/innen den Antrag auf Hartefallhilfen stellen kénnen, gilt Folgendes:

(a) Unverbindlich Antragsberechtigung prifen

Sie kénnen als erstes einfach und unkompliziert ermitteln, ob Sie grundsitzlich eine Entlastung zu den Kosten
fir nicht leitungsgebundene Energietréger erhalten kénnen. Das knnen Sie mit dem Online-Rechner des
Bundes oder eines Landes tun (siche Ziffer 1.5). Bitte beachten Sie, dass es sich beim Online-Rechner um ein
unverbindliches Informationsangebot handelt.

Der Online-Rechner stellt Ihnen das Ergebnis am Ende elektronisch zur Verfiigung. Wenn sich dabei
herausstellt, dass bei Ihnen kein Energiekostenanstieg vorliegt, der die Kriterien der Hartefallhilfen erfiillt und
somit keine Antragsberechtigung besteht, kénnen Sie diese Information ausdrucken oder herunterladen und
auch an Ihre Mieter/innen weitergeben, zum Beispiel per E-Mail, Brief oder Aushang am Schwarzen Brett.

(b) Antrag stellen

Wenn der Online-Rechner feststellt, dass eine Entlastung erfolgen kénnte, stellen Sie als Vermieter/in den
Antrag auf die Hartefallhilfen.

Vermieter/innen haben im Zusammenhang mit dem fiir Heizkosten geltenden Wirtschaftlichkeitsgebot bei
Maknahmen und Entscheidungen, welche Einfluss auf die Hohe der Heizkosten haben, auf ein angemessenes
Kosten-Nutzen-Verhiltnis Riicksicht zu nehmen. Danach sind Sie als Vermieter verpflichtet, den/die Mieter/in
nur mit Heizkosten zu belasten, die erforderlich und verhiltnismiaRig sind. Mageblich ist grundsatzlich, ob
ein/e verstindige/r Vermieter/in die Kosten auch veranlasst hétte, wenn er/sie sie selbst tragen misste. Die
Anwendung dieser Grundsitze auch auf die Hirtefallhilfen obliegt im Streitfall den staatlichen Gerichten.
Sollten Sie die Hartefallhilfe nicht beantragen, kdnnen Sie daher Gefahr laufen, zivitrechtlichen Anspriichen der
Mieter/innen ausgesetzt zu sein.

Sie stellen den Antrag bei dem fiir Sie zustindigen Land. Hierfiir steht eine Online-Plattform zur Verfiigung.
Eine Liste der jeweiligen Plattform der Linder finden Sie hier in Ziffer 3.3.

Bitte beachten Sie insbesondere:
o Esmuss ein Antrag pro Immobilie in dem Land gestellt werden, in dem diese Immobilie liegt (siehe Ziffer
3.2).

e Esdirfen hdchstens 2.000 Euro pro Privathaushalt beantragt werden (siehe Ziffer 5.9).

« Im Antragsverfahren werden bestimmte Vorgaben zu Gewerbeflachen in der entsprechenden Immobilie
abgefragt (siehe Ziffer 5.10).

o Ineinigen Fillen besteht keine Antragsberechtigung, u.a. bei Wohngebauden, bei denen fiir sémtlichen
darin angebotenen Wohnraum eine Abrechnung der Kosten fiir Heizung und Warmwasser weder rechtlich
vorgeschrieben ist noch vertraglich vereinbart wurde (z.B. bei Pauschalen) (siehe Ziffer 1.4).

(c) Weiterleitung der Hartefallhilfen in der nichsten Heizkostenabrechnung

Wenn Sie die Hartefallhilfen erhalten, informieren Sie dariiber Inre Mieter/innen mit dem ,Informationsblatt
Zentralantragstellende®, das Thnen von der Bewilligungsstelle zur Verfiigung gestellt wird. Die ausbezahlten
Hartefallhilfen miissen Sie an die Mieter/innen weiterleiten. Dies erfolgt in der Regel in der ndchsten
Heizkostenabrechnung.

Fiir die Weiterleitung beachten Sie bitte die weiteren Vorgaben im Bewilligungsbescheid und in den FAQ.
(d) Mdgliche einvernehmliche Anpassung der Vorauszahlungen
Es kann sein, dass Ihre Mieter/innen schon jetzt hohere Kosten haben. Zum Beispiel in folgenden Féllen:

« Die Mieter/innen haben bereits eine Heizkostenabrechnung fiir das Jahr 2022 erhalten, mussten eine
Nachzahlung zahlen und Sie als Vermieter/in haben die Vorauszahlungen fiir Heizkosten erhdht oder

e Sie haben mit den Mieter/innen freiwillig vereinbart, die Vorauszahlungen fiir Heizkosten zu erhéhen, weil
Sie auch im nachsten Jahr mit hohen Heizkosten rechnen.



Thre Mieter/innen kénnen Sie kontaktieren (z.B. per E-Mail oder Brief) und darum bitten zu priifen, ob eine
einvernehmliche Anpassung der Vorauszahlungen erfolgen kann. Das ,,Informationsblatt
Zentralantragstellende® informiert Ihre Mieter/innen liber diese Méglichkeit.

Eine Verringerung der Vorauszahlungen kann in Betracht kommen, wenn Vorauszahlungen vereinbart sind, die
die zu erwartenden Kosten lbersteigen.

5.4. Ich bin Mieter/in und habe von meinem/r Vermieter/in noch keine
Hirtefallhilfen erhalten: Was kann ich tun?

Es gibt verschiedene Griinde, warum Sie bisher noch keine Hértefallhilfen von Threm/r Vermieter/in erhalten
haben. In vielen Fillen gibt es keinen Grund zur Sorge. Zu den Griinden zéhlen:

o Ihr/e Vermieter/in hat die Hartefallhilfen noch nicht beantragt oder noch nicht ausgezahlt bekommen.
Fiir den Antrag hat Ihr/e Vermieter/in voraussichtlich bis zum 20. Oktober 2023 Zeit.

o Ihr/e Vermieter/in ist gar nicht antragsberechtigt (z. B. weil sich die Heizkosten nicht mehr als verdoppelt
haben gemessen an dem Referenzpreis aus dem Jahr 2021).

Sie kénnen Ihre/n Vermieter/in fragen: ,Haben Sie die Hartefallhilfen schon beantragt oder planen Sie, dies zu
tun? Wenn nein, warum nicht?

5.5. Ich bin Mieter/in und mein/e Vermieter/in meldet sich nicht, obwohl ich
schon mehrfach nachgefragt habe: Und jetzt?

Wenn die Voraussetzungen fiir die Hartefallhilfen voraussichtlich erfiillt sind, wird Ihr/e Vermieter/in in der
Regel den Antrag auf Hartefallhilfen stellen.

Vermieter/innen haben im Zusammenhang mit dem fiir Heizkosten geltenden Wirtschaftlichkeitsgebot bei
MaRnahmen und Entscheidungen, welche Einfluss auf die Hohe der Heizkosten haben, auf ein angemessenes
Kosten-Nutzen-Verhiltnis Riicksicht zu nehmen. Danach sind Vermieter/innen verpflichtet, Sie als Mieter/in
nur mit Heizkosten zu belasten, die erforderlich und verhaltnismaRig sind. MaRgeblich ist grundsatzlich, ob
ein/e verstandige/r Vermieter/in die Kosten auch veranlasst hitte, wenn er/sie sie selbst tragen misste. Die
Anwendung dieser Grundsitze auch auf die Hirtefallhilfen obliegt im Streitfall den staatlichen Gerichten.

Daher kénnen Sie als Mieter/in, wenn Sie vermuten, dass Thr/e Vermieter/in, obwohl die Voraussetzungen fiir
die Hirtefallhilfen vorliegen diirften, trotzdem keinen Antrag gestellt hat, moglicherweise zivilrechtliche
Anspriiche gegen Ihre/n Vermieter/in geltend machen. Fir eine Beratung in dieser Frage kdnnen Sie sich an die
fiir Rechtsberatung zustindigen Stellen wenden.

5.6. Ich bin Mieter/in in einer Wohnung, die Wohnungseigentum nach dem
Wohnungseigentumsgesetz ist: Was muss ich tun?

Wenn Sie Mieter/in sind, kann es sein, dass Ihr/e Vermieter/in eine besondere Art von Eigentum an Ihrer
Wohnung hat, das sogenannte Wohnungseigentum nach dem Wohnungseigentumsgesetz. Hier gelten
Besonderheiten. Denn Wohnungseigentum ist eine Form von Eigentum, bei der verschiedene Wohnungen in



einem Wohngebiude verschiedenen Eigentiimer/innen gehdren kénnen. Die verschiedenen Eigentiimer/innen
bilden dann eine sogenannte Gemeinschaft der Wohnungseigentimer (,WEG"). Auch in diesen Féllen kommt
es fiir die Frage, wer die Hirtefallhilfen beantragen kann, darauf an, wer die Heizungsanlage betreibt (siehe
Ziffern 1.11 und 1.12). Betreibt die WEG die Heizungsanlage, beantragt die WEG die Hartefallhilfen fiir die
Wohnungseigentimer/innen und beriicksichtigt sie im Rahmen der nichsten Jahresabrechnung. Wenn die
Eigentiimer/innen ihre Wohnungen vermieten, miissen sie die Hartefallhilfen an Sie weitergeben.

Das Wichtigste aber ist: Auch Sie erhalten die Hirtefallhilfe von Threm/r Vermieter/in. Allerdings kann es
moglicherweise etwas linger dauern, bis Sie Ihre Hartefallhilfen erhalten. Denn zuerst muss die WEG die
Hirtefallhilfen an Ihre/n Vermieter/in weitergeben. Ob Thre Wohnung zu einer WEG gehort, erfahren Sie von
Threm/ Vermieter/in.

5.7. Ich bin Wohnungseigentiimer/in in einer Gemeinschaft der
Wohnungseigentiimer nach dem Wohnungseigentumsgesetz: Was muss ich tun?

Wenn Sie Wohnungseigentiimer/in in einer Gemeinschaft der Wohnungseigentiimer (,WEG*) sind, die WEG
Thre Heizung fiir Sie zentral betreibt (siehe Ziffer 1.4) und Sie daher keinen Antrag stellen miissen, wird die
WERG, in der Regel vertreten durch ihren Verwalter, in der Regel den Antrag auf die Hartefallhilfen stellen.
Wenn Sie als Wohnungseigentiimer/in vermuten, dass die WEG beziehungsweise ihr Verwalter, obwohl die
Voraussetzungen fiir die Hartefallhilfen vorliegen diirften, trotzdem keinen Antrag gestellt hat, kénnen Sie die
WEG beziehungsweise ihren Verwalter fragen: ,Haben Sie die Hartefallhilfen schon beantragt oder planen Sie,
dies zu tun? Wenn nein, warum nicht?“

Wenn die WEG beziehungsweise ihr Verwalter weiter keinen Antrag stellt, obwohl die Voraussetzungen fiir die
Hirtefallhilfen vorliegen diirften, kbnnen Sie gemeinsam mit den anderen Wohnungseigentiimer/innen einen
Beschluss fassen, dass die WEG, vertreten durch ihren Verwalter, einen Antrag auf Hartefallhilfen stellen soll.!

Dariiber hinaus ist die WEG nach dem sogenannten Wirtschaftlichkeitsgebot, das Teil der Grundsétze der
ordnungsgemifen Verwaltung und Benutzung ist, verpflichtet, die Wohnungseigentiimer/innen nur mit
Kosten zu belasten, die erforderlich und angemessen sind. MaRgeblich ist grundsitzlich, ob eine verstindige
Person die Kosten auch veranlasst hitte, wenn sie sie selbst tragen miisste. Als Wohnungseigentiimer kdnnen
Sie von der WEG eine ordnungsmiRige Verwaltung verlangen. Die Anwendung dieser Grundsatze auch auf die
Hartefallhilfen obliegt im Streitfall den staatlichen Gerichten. Daher kénnen Sie als Wohnungseigentiimer,
wenn Sie vermuten, dass die WEG beziehungsweise ihr Verwalter, obwohl die Voraussetzungen fir die
Hirtefallhilfen vorliegen diirften, trotzdem keinen Antrag gestellt hat, und die weiteren einvernehmlichen
Lésungen nicht funktioniert haben, moglicherweise zivilrechtliche Anspriiche gegen die WEG geltend machen.

Fiir eine Beratung in diesen Fragen kénnen Sie sich an die fiir Rechtsberatung zustindigen Stellen wenden.

Dariiber hinaus gelten die Informationen fiir Mieter/innen nach Ziffern 5.1 und 5.4 weitgehend entsprechend.
Die Hirtefallhilfen werden in der nichsten Jahresabrechnung beriicksichtigt.

Bitte beachten Sie: Wenn Sie als Eigentiimer/in Ihr Wohnungseigentum vermieten, missen Sie als Vermieter/in
keinen eigenen Antrag auf Hartefallhilfen stellen. Wenn Sie Hartefallhilfen iiber die WEG erhalten, miissen Sie
die Hilfen aber an Ihre/n Mieter/in weiterleiten. Die Informationen fiir Vermieter/innen nach Ziffer 5.3 c)
gelten fiir Sie dann entsprechend.

Wenn Sie Wohnungseigentiimer/in in einer WEG sind, Sie Ihre Heizung selbst betreiben (siehe Ziffer 1.4) und
daher selbst einen Antrag stellen miissen, gelten die Informationen laut Antwort zu Ziffer 5.2 fiir Mieter/innen,
die Direktantragstellende sind, auch fr Sie.

1 Diese Moglichkeit ergibt sich aus § 19 Absatz 1 und § 27 Absatz 2 des Wohnungseigentumsgesetzes.



5.8. Ich bin Verwalter einer Gemeinschaft der Wohnungseigentiimer nach dem
Wohnungseigentumsgesetz: Was muss ich tun?

Wenn die Gemeinschaft der Wohnungseigentiimer {,WEG") die Heizung fiir die Wohnungseigentiimer/innen
betreibt (siehe Ziffer 1.4} und daher nur die WEG und nicht die Wohnungseigentiimer/innen antragsberechtigt
ist, kénnen Sie als Verwalter als erstes einfach und unkompliziert ermitteln, ob Sie grundsétzlich einen
Zuschuss zu den Kosten fiir nicht leitungsgebundene Energietriger erhalten kannen. Das kénnen Sie mit dem
Online-Rechner des Bundes oder eines Landes tun (siehe Ziffer 1.5). Bitte beachten Sie, dass es sich beim
Online-Rechner um ein unverbindliches Informationsangebot handelt.

Wenn der Online-Rechner feststellt, dass eine Entlastung erfolgen kénnte, stellen Sie als Verwalter fiir die
WEG den Antrag auf die Hartefallhilfen.

Wenn Sie dies nicht tun, obwohl die Voraussetzungen fiir die Hirtefallhilfen vorliegen diirften, kénnen die
Wohnungseigentiimer/innen Sie durch Beschluss verpflichten, einen Antrag auf Hdrtefallhilfen zu stellen.?

Dariiber hinaus ist die WEG nach dem sogenannten Wirtschaftlichkeitsgebot, das Teil der Grundsitze der
ordnungsgemiRen Verwaltung und Benutzung ist, verpflichtet, die Wohnungseigentiimer/innen nur mit
Kosten zu belasten, die erforderlich und angemessen sind. Mafgeblich ist grundsitzlich, ob eine verstindige
Person die Kosten auch veranlasst hitte, wenn sie sie selbst tragen miisste. Die Anwendung dieser Grundsitze
auch auf die Hirtefallhilfen obliegt im Streitfall den staatlichen Gerichten. Sollten Sie die Hartefallhilfe nicht
beantragen, kénnen die WEG beziehungsweise Sie als Verwalter daher Gefahr laufen, sich pflichtwidrig zu
verhalten und daher zivilrechtlichen Anspriichen der Wohnungseigentiimer/innen beziehungsweise der WEG
ausgesetzt zu sein.

Die Hartefallhilfen werden in der nichsten Jahresabrechnung beriicksichtigt.

Sie als Vertreter/in der WEG miissen die Wohnungseigentiimer nicht zusitzlich mit dem ,Informationsblatt
Zentralantragstellende® informieren (siehe Ziffer 5.3 c)).

2 Diese Maglichkeit ergibt sich aus § 19 Absatz 1 und § 27 Absatz 2 des Wohnungseigentumsgesetzes.

5.9. Welche Unter- und Obergrenzen gelten fiir Zentralantragstellende?

Fiir die Zentralantragstellung gelten grundsitzlich dieselben Unter- und Obergrenzen wie fiir die
Direktantragstellung, also mindestens 100 Euro und maximal 2.000 Euro pro Privathaushalt.

Dies wird biirokratiearm wie folgt umgesetzt: Sie geben im Antragsverfahren die Anzahl der Parteien in dem
Wohngeb3aude an, fiir das Sie den Antrag stellen. Diese Anzahl wird jeweils mit der Unter- und Obergrenze
multipliziert. Dies ergibt die Unter- und Obergrenze fiir hren Antrag. Die Bewilligungsstellen der Lénder
kénnen hierzu noch weitere Angaben im Antragsverfahren abfragen.

Allerdings betrigt die Untergrenze maximal 1.000 Euro. Das heift, selbst wenn 20 Parteien in Threm
Wohngebiude wohnen, betrigt die Untergrenze fiir die beantragte Entlastungssumme in Ihrem Antrag
lediglich 1.000 Euro.

Hinsichtlich der Obergrenze miissen Sie auRerdem bei der Weiterleitung der Hartefallhilfen an die
Privathaushalte darauf achten, dass kein Privathaushalt mehr als 2.000 Euro erhilt. UberschieBende Betrige
miissen an die Bewilligungsstelle oder Auszahlungsstelle nach dem im Bewilligungsbescheid angegebenen
Verfahren zuriickgezahlt werden.



5.10. Was muss ich als Zentralantragstellender tun, wenn in dem Wohngebéude
auch Gewerbeeinheiten sind?

Die Hirtefallhilfen richten sich an Privathaushalte. Um dies sicherzustellen, missen Zentralantragstellende
folgende Vorgaben beachten:

Der/die Vermieter/in beantragt keine Hartefallhilfen fiir Mieter/innen, die einen Gewerberaummietvertrag
oder dhnliche Vereinbarungen iiber die gewerbliche oder freiberufliche Nutzung der Immobilie (,Vertrage iiber
wirtschaftliche Nutzung®) abgeschlossen haben. Die Entlastungssumme wird entsprechend dem
Verbrauchsanteil am Gesamtverbrauch der Immobilie, der auf diese Mieter/innen entfillt, reduziert.
MaRgeblich fiir den Verbrauchsanteil ist in der Regel die letzte Heizkostenabrechnung.

Ist in der jeweiligen Immobilie der Anteil der Fliche, fiir die ein oder mehrere Vertrage ber wirtschaftliche
Nutzung bestehen, unwesentlich gegeniiber der Gesamtnutzung der Immobilie, kann der/die
Zentralantragstellende auch fiir diese Mieter/innen Hartefallhilfen beantragen. Ein solcher unwesentlicher
Anteil gewerblicher und freiberuflicher Nutzung kann vermutet werden, wenn {ber héchstens 10% der
vermieteten Fliche ein oder mehrere Vertrige iiber wirtschaftliche Nutzung bestehen. MaRgeblich ist die
Fliche, die als Wohnfliche bzw. als Fliche fiir gewerbliche oder freiberufliche Zwecke vermietet ist. Diese ist in
der Regel in den Nebenkostenabrechnungen angegeben.

Dieses Vorgehen gilt entsprechend fiir Zentralantragstellende, die Gemeinschaften der Wohnungseigentiimer
nach dem Wohnungseigentumsgesetz sind. Dabei tritt an die Stelle der Vertrage (iber wirtschaftliche Nutzung
das Teileigentum im Sinne von § 1 Absatz 3 des Wohnungseigentumsgesetzes.

Beispiel 1: Eine vierstickige Immobilie hat eine Gesamtnutzflache von 2.000 m?, also die als Wohn- bzw.
Gewerbefliche vermietete Fliche, wovon das Erdgeschoss mit 500 m? fiir einen Supermarkt vermietet ist. Der
Anteil der gewerblichen Nutzung an der Gesamtnutzfliche betragt also 25 %. AuBerdem verursacht der
Supermarkt nach der letzten Betriebskostenabrechnung 60% der Heiz- und Warmwasserkosten. Da der Anteil
der gewerblichen Nutzung an der Gesamtnutzfliche 25 % ist, darf der Vermieter somit keine Hartefallhilfen fir
die gewerblich vermietete Fliche beantragen. Stattdessen stelit er den Antrag nur fir die Ubrigbleibende
Wohnfliche von 1.500 m2. Da auf diese Wohnfliche nur 40 % der Heiz- und Warmwasserkosten entfallen,
beantragt der Vermieter die Hartefallhilfen auch nur fiir 40 % der Liefermenge des Energietrdgers, wie auf der
eingereichten Rechnung angegeben.

Beispiel 2: Eine mehrgeschossige Immobilie hat eine Gesamtnutzfliche von 580 m? wovon 50 m? an eine
kleine Anderungsschneiderei im Erdgeschoss vermietet sind. Der Anteil der gewerblichen Nutzung an der
Gesamtnutzfliche ist daher ca. 9 %. Daher kann die Vermieterin die Hartefallhilfen ausnahmsweise fiir die
gesamte Nutzfliche beantragen und an alle Parteien weiterreichen. Ein Auseinanderrechnen der verschiedenen
Nutz- und Verbrauchsanteile ist nicht notwendig.

6. Sonderfragen

6.1. 2021 habe ich einen niedrigeren Preis als den Referenzpreis gezahlt.
Welcher Preis gilt fiir mich?

Auch wenn Sie im Jahr 2021 fiir Ihre(n) Energietriger einen niedrigeren Preis als den Referenzpreis zahlen
mussten, berechnet sich die Entlastungshshe in den Hirtefallhilfen auf Grundlage der fir alle einheitlichen
Referenzpreise. Es wird kein Vergleich der bei Ihnen in den Jahren 2022 und 2021 tatséchlich angefallenen
Kosten vorgenommen. Die in den Hartefallhilfen giiltigen Referenzpreise wurden gemeinsam von Bund und
Lindern ermittelt und entsprechen dem durchschnittlichen bundesweiten Preis, den ein privater Haushalt im



Jahr 2021 fiir den jeweiligen Energietriger bezahlen musste. Dies stellt eine Gleichbehandlung aller
Betroffenen sicher. Die in den Hirtefallhilfen giiltigen Referenzpreise kdnnen Sie der in Ziffer 2.2 genannten
Tabelle entnehmen.

6.2. Ich habe meine Lieferung vor dem 1. Januar 2022 bzw. nach dem 1.
Dezember 2022 erhalten. Gibt es fiir mich eine Ausnahmeregelung?

Bei den Hirtefallhilfen kénnen nur Mehrkosten fiir nicht leitungsgebundene Energietrager im
Entlastungszeitraum, d.h. vom 1. Januar bis 1. Dezember 2022 ber{icksichtigt werden. MaRgeblich ist der
Lieferzeitpunkt.

Insbesondere Lieferungen nach dem 1. Dezember 2022 kénnen nicht berlicksichtigt werden. Ein Grund dafir
ist, dass die Preise fiir nicht leitungsgebundene Energietrager im Dezember allgemein bereits deutlich
gesunken sind. AuRerdem wurden die Hartefallhilfen fiir Privathaushalte seit dem 1. Dezember 2022 diskutiert
und dann am 15. Dezember 2022 vom Deutschen Bundestag beschlossen. Mit dem Ende des
Entlastungszeitraums am 1. Dezember 2022 soll daher auch dem Missbrauch der Hértefallhilfen vorgebeugt
werden.

Allerdings kann das Land hierzu erginzend vorsehen, ausnahmsweise auf das Bestelldatum abzustellen, sofern
anhand geeigneter Unterlagen der Nachweis erbracht wird, dass die Bestellung im Entlastungszeitraum
aufgegeben wurde und die Lieferung des nicht leitungsgebundenen Energietragers bis spatestens 31. Marz
2023 erfolgte. Hinweis: Die Entscheidung, ob ausnahmsweise auf das Bestelldatum abgestellt wird, obliegt den
Lindern. Bei Fragen hierzu wenden Sie sich bitte an die Bewilligungsstelle Thres Bundeslandes.

6.3. Ich bin Mieter/in und mein/e Vermieter/in bittet mich, selbst einen Antrag
zu stellen. Was kann ich tun?

Dies hingt davon ab, ob Sie Betreiber/in der Feuerstitte sind, da die Hartefallhilfen nur vom/von der
Betreiber/in der Feuerstitte beantragt werden kénnen. Die/Der Betreiber/in der Feuerstatte ist in aller Regel
auch derjenige, an den die Rechnung adressiert ist (siehe Ziffer 1.7).

Sofern Sie Betreiber/in der Feuerstitte sind, etwa weil Ihre Wohnung dber einen eigenen Kaminofen beheizt
wird, kénnen Sie selbst einen Antrag als Direktantragstellende/r einreichen (siehe Ziffer 3.1)

Wenn der/die Vermieter/in Betreiber/in einer zentralen Feuerstitte ist, was bei Mietwohnungen der weitaus
hiufigere Fall ist, ist Ihr/e Vermieter/in als Zentralantragstellende/r antragsberechtigt. In diesem Fall sind Sie
selbst nicht antragsberechtigt. Siehe dazu die weiteren Regelungen in Abschnitt 5, insbesondere Ziffer 5.1.

6.4. Darf ich Antrige fiir mehrere Wohnsitze stellen?

Als Direktantragsstellende/r diirfen Sie nur fiir einen Wohnsitz einen Antrag stellen. Dies gilt auch im Falle
eines oder mehrerer Umziige.



6.5. In meinem Privathaushalt gibt es ein Arbeitszimmer. Bin ich trotzdem
antragsberechtigt?

Die Hirtefallhilfen richten sich an Privathaushalte. Ein Privathaushalt im Sinne der Hartefallhilfen liegt vor,

solange hdchstens

e ein separates Arbeitszimmer je erwerbstatiger Person

« und insgesamt maximal zwei Arbeitszimmer je Privathaushalt betrieben werden.

6.6. Wir sind mehrere Privathaushalte, die eine gemeinsame Heizung betreiben,
aber keine Vermieter/innen sind. Fallen wir durch das Raster?

Mehrere Haushalte, die eine gemeinsame Feuerstitte mit einem der in Ziffer 1.3 genannten nicht
leitungsgebundenen Energietriger betreiben (zum gemeinsamen Betreiben siehe Ziffer 1.7), bestimmen aus
ihrer Mitte einen Privathaushalt, der als Zentralantragstellender antragsberechtigt ist. Dieser Haushalt stellt
den Antrag fiir alle beteiligten Haushalte und leitet gewahrte Hartefallhilfen anteilig an die anderen Haushalte
waiter. In diesem Fall ist ausnahmsweise auch ein Antrag fiir mehrere Wohngebiude zulassig.

Noch ein Hinweis fiir die Antragstellung: Am Ende der Antragstellung miissen sie eine Reihe von
Eigenerklirungen abgeben, um u.a. das Vorliegen der Antragsvoraussetzungen zu bestitigen. Hier miissen Sie
Besonderheiten beachten. Sofern Sie Ihren Antrag fiir mehrere Wohngebaude stellen wie in dieser Ziffer
beschrieben, kénnen Sie in den von IThnen abzugebenden Erklirungen das einzelne Wohngebiude gedanklich
durch alle vom Antrag erfassten Wohngebiude ersetzen. Zudem sind die Erklarungen so zu beantworten, als
seien Sie Vermieter und die von Ihrem Antrag erfassten Haushalte seien Ihre Mieter.

6.7.Ich bin Eigentiimer/in eines Hauses, in dem ich in einer Wohnung wohne
und eine abgetrennte Einheit selbst beruflich nutze, z.B. als Arztpraxis oder
Anwaltskanzlei. Wie stelle ich meinen Antrag?

Sie stellen Ihren Antrag als Direktantragstellende/r. Um Ihrer besonderen Situation Rechnung zu tragen, findet
allerdings eine Regel der Zentralantragstellung auch hier Anwendung. Fir die abgetrennte Einheit, die Sie
selbst beruflich nutzen, gilt die Regelung fiir Gewerbeeinheiten in der Zentralantragstellung entsprechend
(siehe Ziffer 5.10). Wenn die ,berufliche Einheit“ also mehr als 10 % der Gesamtnutzung ausmacht, kann hierfiir
kein Antrag auf Hirtefallhilfen gestellt werden. Der beruflich genutzte Teil muss im Antrag herausgerechnet
werden. Wenn die ,berufliche Einheit* dagegen bis zu 10 % der Gesamtnutzung ausmacht, kann
ausnahmsweise auch insoweit ein Antrag gestellt werden. Fiir die weiteren Details siehe Ziffer 5.10.



6.8. Ich bin von den Mehrkosten bei nicht leitungsgebundenen Energietrigern
betroffen, bekomme aber keine Hartefallhilfen, weil meine Entlastung weniger
als 100 Euro betragt. Warum ist das so

Voraussetzung fiir eine Gewihrung von Hartefallhilfen ist eine Entlastung von mindestens 100 Euro pro
Privathaushalt. Diese Festlegung beriicksichtigt den unverhaltnismaRig hohen Aufwand, der mit der Priifung
und Auszahlung von kleineren Betrigen einhergehen wiirde, die auch bei den Biirgern nur eine sehr kleine
Entlastung zur Folge hitten. Damit Sie schnell und einfach ermitteln kdnnen, ob Sie in den Hartefallhilfen
antragsberechtigt sind, stellen Bund und Linder Online-Rechner zur Verfiigung (siehe Ziffer 1.5).

6.9. Ich muss meinen Antrag in Berlin stellen, dort gibt es aber schon die
Heizkostenhilfe Berlin. Welches Programm ist das richtige und was muss ich
beachten?

Die Gewihrung der Hirtefallhilfe erfolgt in Berlin zur Ereichterung der Antragstellung im Rahmen eines mit
dem Programm ,Heizkostenhilfe Berlin“ zusammengefassten Verfahrens nach Mafgabe der diesbeziiglichen

Richtlinie und FAQ auf der Website: # www.ibb.de/heizkostenhilfe
<https://www.ibb.de/de/foerderprogramme/heizkostenhilfe-berlin.html> .

6.10. Wer stellt den Antrag bei einem Eigentiimerwechsel / Vermieterwechsel?

e Beantragung fiir eigenen Haushalt:
Kam es zu einem Eigentiimerwechsel bei einem Privathaushalt und betreibt dieser Privathaushalt selbst
die Feuerstitte (siehe Ziffer 1.7), so sind die jeweiligen Eigentiimer/innen jeweils nur fiir ihre eigenen
Rechnungen antragsberechtigt. Der/die neue Eigentimer/in kann die Hartefallhilfe nicht fir die von
dem/er alten Eigentiimer/in eingekauften Energietrager beantragen.

e Beantragung durch Vermieter/in:
Kam es zu einem Vermieterwechsel, so ist ausschlieBlich der/die aktuelle Vermieter/in antragsberechtigt.
Er/sie darf die Hartefallhilfe auch fiir Rechnungen vom vormaligen Vermieter bzw. von der vormaligen
Vermieterin beantragen, mit welchen Kosten fir die Besorgung fiir die nicht leitungsgebundenen
Energietriger fiir die jeweiligen Haushalte in Rechnung gestellt wurden. Der vormalige Vermieter bzw. die
vormalige Vermieterin ist nicht antragsberechtigt.

6.11. Kann ich eine Hirtefallhilfe auch fiir Rechnungen beantragen, wenn eine
Ratenzahlung vereinbart wurde?

Die Hirtefallhilfe darf nur insoweit beantragt werden, soweit die mit der Rechnung erhobenen Forderungen
zum Zeitpunkt der Antragstellung beglichen wurden. Entsprechende Nachweise fiir die Zahlungen sind bei der
Beantragung bereitzustellen. Im Falle einer Ratenzahlungsvereinbarung kann die Hartefallhilfe daher nur fir
die bereits beglichenen (Mehr-)Kosten beantragt werden.






